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Como funciona?
O comprova.ai é um aplicativo grátis que você pode utilizar para diversas finalidades como:

● Registrar quem te deve e quem você deve

○ Você busca o contato na sua agenda, informa o valor, as parcelas se houver, as
datas de pagamento e pronto. Seu contato de confiança receberá esse
compromisso para aprovar ou não.

● Registrar recebimentos e pagamentos pessoais, na sua empresa, no seu negócio, ou
seu comércio em geral

○ Você agora consegue registrar tudo em um só lugar, ter lembretes e alertas de
todos seus recebimentos e pagamentos no comprova.ai

● Ter seus contatos cadastrados e de fácil comunicação em um só lugar

○ Através de sua agenda de contatos, você se comunica de forma simples e
rápida usando o comprova.ai. Dessa forma você cria sua rede de confiança para
usar em seus compromissos mais importantes.
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Criar uma conta
Inicie o aplicativo e quando perguntado informe que você não possui registro no Comprova.ai
escrevendo 2 ou nao ou não e envie sua resposta.

Serão solicitadas as seguintes informações para que você informe e envie pelo texto do chat
com o assistente:

● Seu número de celular
● Um endereço de e-mail
● O seu CPF
● O seu nome completo
● A sua data de nascimento
● Uma senha de acesso

Ao final do processo de cadastro um SMS será enviado para o número de celular informado
com um código, o mesmo precisará ser informado ao assistente para que sua conta seja
ativada.
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Entrar com uma conta criada
Inicie o aplicativo e quando perguntado informe que você já possui registro no Comprova.ai
escrevendo 1 ou sim e envie sua resposta.

O assistente solicitará que você informe o seu número de celular com DDD ou o seu CPF.
Preencha de acordo e envie sua resposta.
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Após informar o número de celular será solicitado que você digite e envie a sua senha.

Com estas informações o aplicativo fará a autenticação de sua conta e será aberta a tela inicial.
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Criar um Compromisso como Comprovador - Credor
de alguém
Na tela inicial informe que deseja adicionar um Favorecido.

Observação: Mesmo que um favorecido já esteja associado em outros compromissos é
possível criar novos compromissos ao mesmo favorecido por este caminho.

Comece informando o número de celular do Favorecido. Caso você não lembre o número é
possível pesquisar nos contatos do seu telefone. É possível adicionar qualquer contato, logo
não é obrigatório que o contato seja um usuário do Comprova.ai.
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Após preencher o contato do Favorecido, informe o valor total do compromisso.
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Informe como será montada a agenda de pagamentos informando o total de parcelas, o
período de vencimento e data do primeiro pagamento.

Embora o campo de título seja opcional, é interessante informar um título para o compromisso
que está sendo criado a fim de facilitar sua busca e identificação.
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As parcelas com valores e datas serão pré-montadas, onde é possível ajustar e modificar suas
informações independente do valor total do compromisso.

Ao concluir a tela confirme a criação do compromisso dando um toque em Adicionar na parte
inferior da tela.
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Criar um Compromisso como Favorecido -
Beneficiário de alguém
Funciona de maneira similar a criar um compromisso como Comprovador, porém neste caso a
partir da tela inicial informe que você deseja adicionar um Comprovador.

Informe o número de celular do Comprovador, onde da mesma forma que para o Favorecido, é
possível pesquisar na agenda de contatos do seu telefone e não é obrigatório que o contato
tenha conta no Comprova.ai.
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O restante do preenchimento é igual ao informado na seção acima Criar um Compromisso
como Comprovador.
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Consulta de Agenda de Pagamentos
A tela inicial possui os menus de acesso rápido à agenda de pagamentos:

● Para Hoje: Exibe o seu calendário de pagamentos para o dia de hoje.
● Para esta Semana: Exibe o seu calendário de pagamentos para a semana atual.

Também é possível abrir o calendário de pagamentos a partir do menu Pagamentos e
Recebimentos > Calendário.

A tela do calendário possui os filtros:
● Período: No qual permite que a tela exiba os pagamentos baseados no vencimento das

parcelas.
● Fluxo de Caixa: Filtra as parcelas baseado no status de pagamento e recebimento.
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O calendário mostra o resumo do compromisso de pagamento/recebimento para uma rápida
consulta.

Ao escolher uma parcela a tela de compromisso do pagamento escolhido é exibida, permitindo
ao usuário ajustar suas informações, a depender de quem é o usuário:

● Comprovadores: Poderá informar parcelas pagas, modificar vencimentos e valores e
compromissos abertos, informar comprovantes de pagamentos.

● Favorecidos: Poderá informar comprovantes de pagamentos.
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● Casos Especiais: São situações onde Comprovadores ou Favorecidos podem não ter
acesso a modificações ou ter acessos temporários:

○ Favorecido criador do compromisso que ainda não aprovado e nem rejeitado
pelo comprovador pode ter permissão de edição (ainda não está disponível
nesta versão).

○ Compromissos rejeitados ficam com a tela "somente-leitura" para qualquer
usuário.

○ Para compromissos aprovados ou parcialmente pagos, o Comprovador somente
poderá editar dados das parcelas não pagas e o título.

○ Para compromissos com todas as parcelas pagas, o Comprovador pode
somente alterar o título.
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Comunicação via Chat
As ações feitas em um compromisso são notificadas no sistema de chat do aplicativo. Também
é possível ao usuário a partir do sistema de chat se comunicar com qualquer de seus contatos,
sejam Comprovadores ou Favorecidos.

As novas mensagens serão informadas na tela inicial onde é possível pré-visualizar a
mensagem mais recente e seu horário.

Ao abrir o chat com o contato, a tela de chat "rolará" até a última mensagem não lida.

A partir desta tela o usuário poderá enviar textos, anexar imagens ou mesmo compromissos já
criados pelo botão +.
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Desta forma o usuário também poderá visualizar pelo chat um resumo do compromisso.
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Para voltar à tela inicial utilize o botão que volta a lista de contatos em conversa.
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